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Dokumentation for behandling af personoplysninger og GDPR ved Hjemmepsykiateren 

 

For dataansvarlige 

En virksomhed har en pligt til at udarbejde og løbende opdatere dokumentation for alle virksomhedens databehand-

lingsaktiviteter. Dokumentationen skal foreligge skriftligt og elektronisk, så den på anmodning kan udleveres til 

Datatilsynet. Dokumentationen skal ikke indsendes til Datatilsynet, medmindre tilsynet i en konkret sag anmoder 

om det.  

 

 

Den dataansvarlige 

Navn 
Hjemmepsykiateren.  

Psykiatrisk speciallægeklinik ved Abdul Basit Basha 

 

CVR-nummer  44887932 

Adresse Sørby Parkvej 17, Sørbymagle, 4200 Slagelse 

Telefonnummer  +45 31 38 02 50 

 

E-mailadresse kontakt@hjemmepsykiateren.dk 

Hjemmeside  www.Hjemmepsykiateren.dk 

 

Behandlingen af personoplysninger  

Behandlingens betegnelse  Indsamling og videregivelse af helbredsoplysninger om patienter 

Formålene med behandlingen Hovedformålet med behandlingen af helbredsoplysninger er 

at muliggøre behandling af patienter. For at muliggøre pati-

entbehandlingen, er det nødvendigt at der videregives hel-

bredsoplysninger til forskellige aktører i sundhedssektoren. 

Vi behandler dine personoplysninger til følgende formål: 

•  Vores behandling af dig 

• Udarbejdelse af attester til brug for myndigheder, for-

sikringsselskaber mv. 

• Kommunikation med andre sundhedspersoner, læger el-

ler sygehuse  

• Afregningsformål 

• Overholdelse af vores forpligtelser i henhold til gæl-

dende lovgivning, herunder EU’s databeskyttelsesforord-

ning, databeskyttelsesloven og anden relevant sundhedsret-

lig lovgivning, f.eks. 

• Dokumentationspligt 

• Overholdelse af basale principper for be-

handling af personoplysninger og juridisk 

hjemmel for behandlingen  
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• Iværksættelse og vedligeholdelse af tek-

niske og organisatoriske sikkerhedsforan-

staltninger, herunder men ikke begrænset til 

at hindre uautoriseret adgang til systemer og 

oplysninger, hindre modtagelse eller distribu-

tion af ondsindet kode, standsning af overbe-

lastningsangreb (denial-of-service-angreb) og 

beskadigelser af computersystemer og elek-

troniske kommunikationssystemer  

• Undersøgelse af mistanke eller viden om 

sikkerhedsbrud og rapportering til individer 

og myndigheder 

• Håndtering af forespørgsler og klager fra 

registrerede og andre 

• Håndtering af inspektioner og fore-

spørgsler fra tilsynsmyndigheder 

• Håndtering af tvister med registrerede og 

tredjeparter. 

 

 

 

 

Kategorier af registrerede personer og kategorierne af personoplysninger 

Kategori:  

Patienter 

Særlige kategorier af personoplysninger (sæt kryds i boksene) 

☒  Race eller etnisk oprindelse  

☐  Politisk overbevisning 

☐  Religiøs overbevisning 

☐  Filosofisk overbevisning 

☐  Fagforeningsmæssigt tilhørs-

forhold 

☒  Helbredsoplysninger  

Ved helbredsoplysninger forstås:  

Journaloplysninger vedr. diagno-

stik, undersøgelse og behandling 

af patienten, medicin, prøvesvar, 

tests, røntgenbilleder og scan-

ningssvar m.v. 

☒  Seksuelle forhold eller orien-

tering 

☐  Genetiske elle biometriske 

data til brug for identifikation, 

f.eks. irisscanning og fingeraftryk 

som adgangskontrol 

☐  Strafbare oplysninger  

 

 

☒  Almindelige kategorier af personoplysninger: Stamdata, dvs. pati-

entens navn, personnummer, e-mail og hjemmeadresse samt telefon-

nummer. 
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Frivillighed 

Når vi indsamler personoplysninger direkte fra dig (skriftligt og/eller 

mundtligt), giver du personoplysningerne frivilligt. Du er ikke forplig-

tet til at give disse personoplysninger til os. Konsekvensen af ikke at 

give os personoplysningerne vil være, at vi ikke kan varetage formå-

lene ovenfor, herunder at vi ikke vil kunne behandle dig. 

Videregivelse af personoplysninger 

Idet omfang det er nødvendigt for den konkrete behandling af dig, vil 

dine personoplysninger blive videregivet og delt med følgende modta-

gere: 

• Der videregives oplysninger til andre sundhedspersoner, 

hvis det er nødvendigt af hensyn til et aktuelt behandlings-

forløb. 

• Styrelsen for Patientsikkerhed 

• Arbejdsmarkedets Erhvervssikring, i det omfang, at der 

foreligger en pligt hertil ifølge gældende lovgivning. 

• Du har som patient adgang til dine egne oplysninger 

(indsigtsret). 

• I andre tilfælde, og såfremt der foreligger samtykke, vi-

deregives oplysninger til forsikringsselskaber. 

Det juridiske grundlag for at indsamle, behandle og videregive dine 

personoplysninger er:  

• Til brug for den almindelige patientbehandling indsam-

les, behandles og videregives almindelige personoplysnin-

ger i medfør af databeskyttelsesforordningens artikel 6(1)(c) 

og (d), mens de følsomme personoplysninger indsamles, be-

handles og videregives i medfør af databeskyttelsesforord-

ningens artikel 9(2)(c) og (h).  

• Herudover er vi forpligtet til at behandle en række per-

sonoplysninger om dig ved den almindelige patientbehand-

ling i medfør af Bekendtgørelse om lægers pligt til at føre 

ordnede optegnelser. 

• Dine personoplysninger videregives alene til forsikringsselska-

ber med dit forudgående samtykke, jf. databeskyttelsesforord-

ningens artikel 6(1)(a) og 9(2)(a).  

Tilbagekaldelse af samtykke 

Hvis behandlingen af dine personoplysninger er baseret på samtykke, 

har du ret til at tilbagekalde samtykket. Hvis du tilbagekalder samtyk-

ket, påvirker det ikke behandlingen forud for tilbagekaldelse af sam-

tykket, herunder en videregivelse baseret på samtykke. 
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Opbevaring og slettepolitik 

Vi opbevarer personoplysninger om dig, så længe vi har behov for at 

varetage de overfor angivne formål. Vi har dog i henhold til journalfø-

ringsbekendtgørelsen § 15 pligt til at opbevare disse i minimum 5 år 

efter seneste tilførsel til journalen. Der kan opstå tilfælde hvor vi er 

nødsaget til at opbevare dine personoplysninger i længere tid, f.eks. i 

forbindelse med en klagesag eller erstatningssag, hvor oplysninger i så 

fald vil blive opbevaret, indtil sagen er endeligt afsluttet. 

 

Dine rettigheder 

Du har – med lovens begrænsninger – visse rettigheder, herunder retten 

til indsigt i personoplysninger, retten til at få ændret ukorrekte oplys-

ninger, retten til at få slettet oplysninger, retten til at få begrænset op-

lysninger, retten til dataportabilitet, retten til at gøre indsigelse mod be-

handlingen af personoplysningerne, herunder ift. automatiseret, indivi-

duel beslutningstagning (”profilering”).  

I forhold til sletning er denne rettighed dog modificeret af Bekendtgø-

relse om lægers pligt at føre ordner optegnelse, som bestemmer, at der 

ikke må ske sletning i patientjournaler, men alene rettelse, tilføjelse. 

Du har også ret til at klage til en kompetent tilsynsmyndighed, herun-

der Datatilsynet. 

Kontakt 

Hvis du har spørgsmål vedrørende behandlingen af dine personoplys-

ninger eller udnyttelsen af dine rettigheder, er du velkommen til at 

kontakte os på følgende mail: 

Adresseoplysninger på klinikken: 

Hjemmepsykiateren 

Psykiatrisk speciallægeklinik ved Abdul Basha 

Sørby Parkvej 17, Sørbymagle  

4200 Slagelse 

Danmark 
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Modtagere af personoplysningerne  

Kategorier af modtagere (både 

selvstændigt dataansvarlige og 

data behandlere), som personop-

lysningerne overlades eller vide-

regives til 

Patientbehandling 

• Andre sundhedspersoner efter reglerne i sundhedsloven 

• Myndigheder efter reglerne i sundhedsloven og anden særlov-

givning 

• Kliniske kvalitetsdatabaser efter reglerne om disse 

• Det Danske Vaccinationsregister 

• Styrelsen for Patientsikkerhed 

• Det Fælles Medicinkort 

• Politiet 

• Sociale myndigheder 

• Patienten selv i forbindelse med egen acces 

 

Henvisning af patienter 

• De sundhedspersoner, hvortil henvisningen er sendt  

 

Laboratorieprøver til sygehuslaboratorier 

• Sygehuslaboratorierne 

 

Data vedr. recepter til apotekerne via receptserveren 

• Landets apoteker og Lægemiddelstyrelsen. 

 

Data, der indberettes til kliniske kvalitetsdatabaser 

• Kliniske kvalitetsdatabaser 

 

Epikriser 

• Den praktiserende læge   

 

 

 

 

 

  

Generel beskrivelse af de tekniske og organisatoriske sikkerhedsforanstaltninger 

Sikkerhed Klinikkens systemhus (og evt. andre data behandlere) har i en databe-

handleraftale forpligtet sig til at sikre, at der træffes de fornødne tekni-

ske og organisatoriske sikkerhedsforanstaltninger mod, at oplysninger 

hændeligt eller ulovligt tilintetgøres, fortabes eller forringes samt mod, 

at de kommer uvedkommende til kendskab, misbruges eller i øvrigt be-

handles i strid med lovgivningen.  

 

Kommunikation af personoplysninger skal ske over sikre forbindelser. 

Personoplysninger, der overføres eller opbevares uden for et lukket 
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netværk kontrolleret af Databehandleren, skal beskyttes med krypte-

ring.  Hvor det er passende og hensigtsmæssigt henset til oplysninger-

nes karakter, skal oplysningerne desuden pseudonomiseres. 

 

Adgangskontroller og –begrænsninger skal indføres i passende om-

fang. Fysisk materiale, der indeholder personoplysninger opbevares af-

låst.  

 

Databehandleren skal sørge for løbende sikkerhedskopiering af person-

oplysningerne. Kopierne skal opbevares adskilt og forsvarligt og på en 

måde som sikrer mulighed for at oplysningerne kan genskabes.  

 

Databehandleren har som led i databehandleraftalen forpligtet sig til én 

gang årligt at afgive en erklæring til mig (den dataansvarlige), der do-

kumenterer, at databehandleren handler i overensstemmelse med gæl-

dende persondataret. Erklæringen baseres på ISAE 3402 eller tilsva-

rende. Erklæringen skal være underskrevet af en kvalificeret, uvildig 

instans, f.eks. databehandlerens revisor.  

 

 

 

 

 

Ang. cyber- og datasikkerhed så bruges disse vejledninger: 

Flowchart sikkerhedsbrud og 
denne vejledning fra 2020 om datasikkerhed i speciallægepraksis  og 

Datatilsynets: Generelt om Rettigheder og forpligtelse ved databeskyttelse 
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https://www.laeger.dk/sites/default/files/analyse_af_cyber-_og_informationssikkerhed_blandt_speciallaeger.pdf
https://www.datatilsynet.dk/generelt-om-databeskyttelse

